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Riscos, Oportunidades e Perspectivas

A Gestado de Riscos corporativos é um instrumento essencial para instruir o

processo decisério de uma entidade uma vez que possibilita o mapeamento Resolugéo CRCPE
(identificac&o, probabilidade de ocorréncia e impacto) dos riscos aos quais n.©372/2019

as organizagoes se expde para desenvolver suas atividades, contribuindo
efetivamente para o alcance dos objetivos organizacionais e agregando valor
por meio do controle e da melhoria dos processos internos.

O CRCPE tem sua cultura organizacional orientada a gestdo de riscos como

Iblt+

Resolugdo CRCPE
n.©376/2020

ferramenta de aprimoramento do resultado institucional. Com a finalidade C Pors‘?gg/%gng
n.

de sistematizar as préticas relacionadas ao tema, o CRCPE aprovou os se-

guintes normativos:

)

Portaria CRCPE n°166/2019 acesse 338

Ementa Descrigéo

Institui o Comité de Gestdode  Auxiliar os gestores das unidades organizacionais do CRCPE

Riscos Conselho Regional de  no processo de identificagao, andlise, avaliagéo, controles

Contabilidade dePernambuco.  internos e tratamento dos riscos das atividades/processos
sob a responsabilidade, cujas informagdes deverao ser
documentadas na Matriz de Gestao de Riscos.

Comunicagio

econsulta

Fluxo de Operacionaliza¢ao

v

Estabelecimento do contexto

v

Processo de avaliagdo de riscos

Identificagdo de riscos

v

Andlise de riscos

1

Avaliagao deriscos

v

Tratamento de riscos

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

A matriz SWOT foi a ferramenta gerencial escolhida para a etapa “Estabelecimento do contex-
to”, que consiste em compreender os ambientes interno e externo para auxiliar no processo de
identificagao dos riscos que podem afetar o alcance dos objetivos estratégicos, resultando no
seguinte diagndstico:

Monitoramento

e analise critica

Matriz SWOT * & ®
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Principais riscos

Eventos de Risco

Categoria

do Risco

Impacto*

lhlt+

Resposta

Plano de Agao

Campanhas de conscientizagéo sobre aimportancia e obrigatoriedade do registro para o

Crescimento das baixas de registro Orgamentario Alto Muito Alto Mitigar L o« e ) N x )

exercicio da profissdo contabil e encaminhar para a Fiscalizagéo a informagé&o da baixa.
N - . . . Participagao do Setor de Licitagdo no processo de elaboragio da proposta orgamentéria;

Plano Anual de Contratagdes Incipiente Operacional Alto Médio Mitigar p gw . & p~ ) N prop ¢

Capacitagdo das areas para a elaboragao do planejamento.
Ay oA . - . o - Elaborar um cronograma dos vencimentos das obrigagdes fiscais e fixar nos departamentos

Inobservancia aos prazos da agenda tributaria. Operacional Média Alto Risco Médio Mitigar Lo S - . . 8ag . . P -
responsaveis pela retengao e recolhimento dos tributos e pelo envio das informagdes.
Manter/aprimorar contrato de servigos especializados de TI. Capacitagao da equipe de Tlem

Ataques e invasdes cibernéticas. Operacional Baixa MuitoAlto Risco Médio Mitigar seguranga de Tl; Revisdo continua da politica de acessos dos usudrios; Treinar os colaboradores
do CRCPE para identificar as possiveis ameagas advindas de e-mails.

Inadequagao de processos a Lei 14.133 Conformidade Baixa Médio Risco Médio Mitigar Capacitagao da equipe de Licitag&o.

*As gradagbes de Probabilidade e Impacto seguem a seguinte escala: Muito Baixo(a), Baixo(a), Médio(a), Alto(a), Muito Alto(a)

Painel de Riscos
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de fomento

agoes

Oportunidades
Reconhecimento daimportéancia
0 CRCPE pelos 6rgaos de controle
externo.

Agdo de fomento

Divulgagdo das ages do Conselho no
site do CRCPE, nas Redes Sociais e nas
publicagdes do CRCPE.

Destaque nas agdes das areas
finalisticas no Relato Integrado.

Oportunidades
Relacionamento comoutras Entidades.

Agdo de fomento

Parcerias instituicionais com entidades
deinteresse da classe, tais como TCE,

TRE, JUCEPE, SEFAZ, SEBRAE entre todas
entidades pra fortalecimento da profissédo no
Estado de Pernambuco

Oportunidades
Auditoria do CFC e do Tribunal
de Contas da Unido (TCU).

Agéo de fomento
Acompanhamento de acérdéos
emitidos pelo TCU e tomadade
providéncias para o tratamento
das determinagdes/

Oportunidades
Existéncia de capacitagéo
gratuita e a distancia.

Agéo de fomento
Incluséo de cursos
gratuitos em modalidade
EAD, no Levantamento
das Necessidades de
Treinamento (LNT), Plano
Anual de Treinamentos

Oportunidades
Acesso as novas tecnologias.

Acgéo de fomento
Modernizagéo da
infraestrutura fisicae
tecnologica; Publicagéo do
Plano Diretor de Tecnologia
daInformagao PDTI-CRCPE,
para o biénio 2022-2023;

Estratégico

Insercio namidia: Palestras da recomendagdes. (PAT) e Planode Licitagdo para ainstalagao
< " N Desenvolvimento de de Usina Fotovoltaica.
Presidente e dos Vice-presidentes em Lideres (PDL)
instituigées. :
Riscos por categoria(2022)
] - . Conformidade
Operacional Orgamentario Integridade

Total 73 J

Reputagéo

Fiscal
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Gerenciamento de Riscos e Controles Internos

Considerados como dois dos principios fundamentais da boa governanga, o gerenciamento de
riscos e os controles internos, consistem em um conjunto de atividades cujo objetivo é identificar,
avaliar, administrar e controlar potenciais eventos ou situagdes adversas e fornecer segurancga
razoavel no processo de tomada de decisdo, em todos os niveis da organizagéo, permitindo o al-
cance da missdo institucional.

Nesse sentido, 0 CRCPE adota o Modelo das Trés Linhas, uma ferramenta Util para o gerenciamen-
to e controle de riscos, a qual permite a visualizagdo dos papéis e responsabilidades essenciais
das unidades envolvidas no processo.

Gestores

deriscose Auditoria
gestores‘de Internado CFC
areas -
Constitui-
Possuem.,er.wtrNe senalinhade
outras atribuigoes, a reporte ativa e eficaz

responsabilidade de executar as
atividades referentes ao processo
de identificagdo, de andlise de
avaliagdo e de tratamento dos
riscos da atividade/projeto
sob sua responsabilidade
emonitorara operagao
eexecugao dos planos
de agéo definidos para
tratamento dos
riscos identificados
pelos gestores dos
riscos de sua area.

Segundalinha 4 altaadministragao.
Possui a fungao de avaliagao
independente da atuagao
das demais linhas de defesa,
quanto as agdes relativas ao

alcance dos objetivos.

Diretoria Executiva; Controle
Interno, Comité de Gestdode
Riscos; Comissdode Integridade;
Gestéo da Governanga e Compliance;
Ouvidoria; e Sistema de Gestao Integrado

Asegundalinha éimplementada para
respaldar e viabilizar exceléncia aos processos,
bem como monitorar a gestao, de forma a garantir
a efic&cia no gerenciamento dos riscos e controles.

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS
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Boas praticas realizadas em 2022 para o monitoramento continuo
da Gestao de Riscos

* Manuteng&o de pagina sobre a Gestéo de Riscos, no portal do CRCPE, no menu “Governanga”.

Mais informagdes (QEILEEEE] -j

» Campanhas de comunicagéo e de sensibilizagéo sobre aimportancia do acompanhamento mensal das
matrizes de riscos pelas unidades organizacionais.

Reunides periddicas entre a Diretoria Executiva, Comité de Gestao de Riscos e as unidades organizacionais.

@ @ @ 09Areas doCRCPE Mapeadas  Acdes realizadas em 2022

\/
q‘a + Atualizagdo das Matrizes de Riscos.

Consolidagao da Matriz de Riscos do
Regional

Elaboragao da Matriz Swot do CRCPE.

Reavaliagdo das matrizes de Riscos das
Areas.

AResolucdo CRCPE 376/2020, que aprova o Plano de Gestao de Riscos do CRCPE, estabelece
que o Processo de Gestao de Riscos consiste no estabelecimento do contexto; na identifica-
¢ao, andlise e avaliagao de riscos; na selecdo e implementagdo do tratamento aos riscos avalia-
dos; no monitoramento e andlise critica e na comunicagdo sobre riscos com o publico, interno e
externo, durante todo o processo. A prioridade dos processos de trabalho para gerenciamento
dos riscos sera sugerida pelos gestores de areas e definida pela Diretoria Executiva.

Diante desse cenario, observa-se que o CRCPE executa um processo de gestdo de riscos con-
sistente, o qual propicia seguranca na conquista dos objetivos, na tomada de decisdes, no pla-
nejamento das atividades, na redugédo das perdas e custos, na eficiéncia operacional, no uso
dos recursos e, consequentemente, na melhoria da prestagao do servigo publico.
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