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henriquedias@crcpe.org.br

De: Henrique Dias - CRCPE <henriquedias@crcpe.org.br>

Enviado em: sexta-feira, 22 de julho de 2022 16:32

Para: 'licitacao@bpoglobal.com.br'

Cc: Lúcia Helena (informatica@crcpe.org.br); Rose CRCPE (licitacao@crcpe.org.br); 

'rosicleideanjos@crcpe.org.br'

Assunto: RES: ESCLARECIMENTO - PREGÃO ELETRÔNICO SRP Nº 035/2022

Prezado Licitante, boa tarde! 
 
Segue abaixo as respostas aos seus questionamentos: 
 
 

1. Para o item 01 - Desktop - Será permitido a Contratada realizar a instalação do Sistema 
Operacional - Windows 10 BR/Pro 64 Original no equipamento que será fornecido? 

Não será permitido. 
 
Os Desktops devem ser entregues com o Sistema Operacional instalado de fábrica, conforme consta no ANEXO II – 
ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA do Edital, item 1.11: 
 
1.11. Sistema Operacional 
 
1.11.1. Acompanha licença OEM do Windows 10 Professional 64 bits ou superior em idioma Português brasileiro.  

 

 

2. Para o item 01 - Desktop - Será permitido desktop e monitor de marcas diferentes?  

Não será permitido. 
 
O Monitor deve ser do mesmo fabricante do Desktop, ou ser fabricado em regime de OEM, conforme consta no ANEXO 
II – ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA do Edital, item 1.12: 

 
1.12. Monitor 

 

1.12.2. Deverá ser do mesmo padrão de cor e do mesmo fabricante (ou serem fabricados em regime de OEM);  

 

 

 

3. Para o item 01 - Desktop - A garantia de 3(três) anos será no formato ON-SITE ou BALCÂO?  

A garantia deve ser no formato ON-SITE, conforme consta no ANEXO II – ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA do Edital, item 1.13: 

 
1.13. Suporte e Garantia 
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1.13.8. Os serviços de reparo dos equipamentos especificados serão executados somente e exclusivamente onde se 
encontram (modalidade ON-SITE);  

 

 
 
 

Atenciosamente, 

 

 
 
 
 
Henrique Dias 
Analista de Sistemas 

Departamento de Informática 

www.crcpe.org.br | henriquedias@crcpe.org.br  

(81) 2122-6080 

 
 Rua Carlos Gomes, 481, Prado. CEP: 50720-135, Recife-PE 
 Economize papel. Imprima somente o que for indispensável. O Meio Ambiente agradece. 

 
 
 

De: Licitação - CRCPE <licitacao@crcpe.org.br>  
Enviada em: quarta-feira, 20 de julho de 2022 15:38 
Para: 'Henrique Dias - CRCPE' <henriquedias@crcpe.org.br> 
Assunto: ENC: ESCLARECIMENTO - PREGÃO ELETRÔNICO SRP Nº 035/2022 

 
Henrique , 
 
Por gentileza esclarecer o e-mail abaixo; 
 

Atenciosamente, 

 

 
 
 
 
Patrícia Rodrigues 
Departamento de Licitação 

www.crcpe.org.br | patriciarodrigues@crcpe.org.br 

(81) 2122-6081 


 Rua Carlos Gomes, 481, Prado. CEP: 50720-135, Recife-PE 

 Economize papel. Imprima somente o que for indispensável. O Meio Ambiente agradece. 

 
 

De: licitacao@bpoglobal.com.br [mailto:licitacao@bpoglobal.com.br]  
Enviada em: quarta-feira, 20 de julho de 2022 15:07 
Para: licitacao@crcpe.org.br 
Assunto: ESCLARECIMENTO - PREGÃO ELETRÔNICO SRP Nº 035/2022 

 

Prezados, boa tarde! 

Segue pedido de esclarecimento referente ao PREGÃO ELETRÔNICO Nº 006/2021 
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OBJETO: Contratação de aquisição de 16 (dezesseis) desktops, 02 (dois) servidores, 20 (vinte) 
estabilizadores, 01 (um) scanner e 01 (uma) impressora térmica visando atender às demandas da nova 
sede do Conselho Regional de Contabilidade em Pernambuco - CRCPE 

ESCLARECIMENTO: 

1. Para o item 01 - Desktop - Será permitido a Contratada realizar a instalação do Sistema Operacional - 
Windows 10 BR/Pro 64 Original no equipamento que será fornecido? 

2. Para o item 01 - Desktop - Será permitido desktop e monitor de marcas diferentes?  

3. Para o item 01 - Desktop - A garantia de 3(três) anos será no formato ON-SITE ou BALCÂO?  

Aguardamos retorno.  

 

--  

 

  

Para ajudar a proteger a sua privacidade, o Microsoft Office impediu o download automático desta imagem da Internet.
Visite o nosso site

  

Caio Pereira 
Analista de Licitações 
licitacao@bpoglobal.com.br 

Fone: (81) 3090-7776 
www.globaloutsourcing.com.br 

 

 
 


